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PLATNA PRE: vsetky tkaniny vyrobené z akrylového
strizového vlakna z akrylového viakna a vlakna CBA

PLATNOST: pat rokov od datumu vystavenia fakttry
PLATNOST OD: 1.1.2018

ZARUKA:

+  Sattler SUN-TEX zarucuje, Ze vlastnosti v ¢ase ich dodania su v sulade

so Specifikaciami uvedenymi v ich udajovych listoch.

. Sattler SUN-TEX zaruduje farebnu stalost, odolnost proti UV Ziareniu,
povrchovu stalost (ISO 105 B04, 4-5 v odtiefioch Sedej) a nepriezvuénost

markizovych tkanin Sattler uvedenych v tomto dokumente.

PREDPOKLADY PRE
POSKYTNUTIE ZARUKY:

*  Narok na zaruku sa vztahuje vyluéne na vlastnosti hniloby a farebnu stalost’
vlastnosti Sattler SUN-TEX, za normalnych environmentalnych podmienok,
na spravne pouzivanie a udrzbu (pozri pokyny na Cistenie a starostlivost o
Sattler SUN-TEX).

*  Zavadu alebo reklamaciu musi predajca pisomne nahlasit do 15 dni
od ich vzniku. Potrebné su originalne potvrdenky.

*  Reklamovanu textiliu je potrebné odovzdat spolo¢nosti Sattler SUN-
TEX alebo jej autorizovanému zastupcovi na Gcely kontroly a posudenia
§kod.

*  Vymena tkaniny neprediZuje zaruku.
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KOMPENZACIA:

Po urceni reklamacie spolo¢nost Sattler SUN-TEX nasledne ponuka
nasledujicu kompenzaciu:

. 100% chybného materialu po€as prvych dvoch rokov,

. 60% chybného materialu v tretom a Stvrtom roku,

. 40% v piatom roku.

V pripade, Ze narokovana tkanina uz nie je k dispozicii, material sa nahradi
tkaninou aktualneho rozsahu.

Na dalSie vydavky akéhokolvek typu sa tato zaruka nevztahuje.

OBMEDZENIE ALEBO
VYLUCENIE ZO ZARUKY:

*  VSetky sluzby poskytované externymi stranami spolo¢nosti Sattler SUN-
TEX (napr .: spracovanie, montaz, ¢as dodania, naklady na dopravu)

* VSetky komponenty pochadzaju od dodavatelov inych ako Sattler SUN-
TEX (napr .: systémy, vodiace liSty, drziaky, ocka)

* Vizualne anomadlie na tkanine vyvolané vyrobnym procesom alebo
zostavenim

(napr. vinky, zahyby, zahyby)

« Nespravna manipulacia (napr .: poSkodenie chvenim, poskodenie
spdsobené upevnenim predmetov na tkanine)

* Nespravne Gistenie materialu (napr. Agresivne Cistiace a odmastovacie
prostriedky) a poSkodenie povrchu, ktoré z toho vyplyva.

* nespravne pouzitie latky (pouzitie pre kazdu z nasich tkanin je mozné
najst na www.world-of-sattler.com)

* Poskodenie vplyvmi prostredia (ziadne prirodné udalosti, ako su burky,
krupobitie, poziar atd’)

« Zamorenie plesfiami a nasledné zmeny na povrchu latky spésobené
extrémnymi vonkajsimi vplyvmi alebo kondenzaciou vody v dosledku
nedostatoéného vetrania (napr. Vlhka navinuta tkanina)

+  Umyselné poskodenie

« Poskodenie alebo znecistenie spésobené zvieratami

+  Skody vzniknuté v désledku nehdd, nedbanlivosti a zasahu vyssej
moci

¢ Chyby montaze

« Normalne opotrebovanie latky v désledku starnutia a pouzivania
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